
Fernabsatzgesetz

Nach dem Fernabsatzgesetz haben Sie nach Erhalt der Ware zwei Wochen lang die MÄglichkeit, die 
bestellten Artikel zurÅckzusenden. Von diesem Recht ausgeschlossen sind Softwareprodukte und 
CDÇs, DVDÇs, CR-ROMÇs, und Videos, die von Ihnen entsiegelt wurden, es sei denn, Sie stellen 
MÉngel fest. Das RÅckgaberecht wird durch die fristgerechte Absendung der erhaltenen Waren 
ausgeÅbt. Der Kaufvertrag wird damit aufgelÄst und wir erstatten Ihnen unverzÅglich den Kaufpreis 
zurÅck, sofern dieser bereits gezahlt wurde. Zur Wahrung der RÅcksendefrist genÅgt die rechtzeitige 
Absendung der Ware. Name, Anschrift, UmStNr. sowie Handelsregister-Nr. sind unter "Impressum" 
ersichtlich.

Allgemeine GeschÄftsbedingungen

1. Allgemeines
Nachstehende Allgemeine GeschÉftsbedingungen gelten fÅr alle VertrÉge, Lieferungen und sonstige 
Leistungen. Abweichenden Vorschriften des Vertragspartners widersprechen wir hiermit ausdrÅcklich. 
Alle Nebenabreden bedÅrfen der schriftlichen BestÉtigung unsererseits.
SK-Gastroservice ist jederzeit berechtigt, diese Allgemeinen GeschÉftsbedingungen einschlieÑlich 
aller eventuellen Anlagen mit einer angemessenen KÅndigungsfrist zu Éndern oder zu ergÉnzen. 
Vorher eingehende AuftrÉge werden nach den dann noch gÅltigen alten Allgemeinen 
GeschÉftsbedingungen bearbeitet.

2. Angebot
Unsere Angebote sind unverbindlich. Kleine Abweichungen und technische Önderungen gegenÅber 
unseren Abbildungen oder Beschreibungen sind mÄglich. Der jeweilige Katalog verliert mit 
Erscheinen einer Neuausgabe seine GÅltigkeit.

3. Lieferung und Zahlung
Die Lieferungs- und Zahlungsbedingungen von SK-Gastroservice sind im Bestellformular nÉher 
ausgewiesen. Es gibt keine Mindestbestellmenge. Alle unsere Preise enthalten die gesetzliche 
Mehrwertsteuer in HÄhe von derzeit 19%. Es bleibt uns vorbehalten, eine Teillieferung vorzunehmen, 
sofern dies fÅr eine zÅgige Abwicklung vorteilhaft erscheint. Von unseren Kunden gewÅnschte 
Sonderversendungsformen werden mit ortsÅblichem Zuschlag berechnet.

4. Lieferzeiten
Ware, die am Lager ist (fÅr BefÄrderungsprobleme haften wir nicht) kommt innerhalb von 7 Tagen 
zum Versand. Ist die Ware bei Bestellung nicht vorrÉtig, bemÅhen wir uns um schnellstmÄgliche 
Lieferung. Falls die Nichteinhaltung einer Liefer- oder Leistungsfrist auf hÄhere Gewalt, 
Arbeitskampf, unvorhersehbare Hindernisse oder sonstige von uns nicht zu vertretende UmstÉnde 
zurÅckzufÅhren ist, wird die Frist angemessen verlÉngert. Bei Nichteinhaltung der Lieferfrist aus 
anderen als den o. g. GrÅnden ist der KÉufer berechtigt, schriftlich eine angemessene Nachfrist mit 
Ablehnungsandrohung zu setzen und nach deren erfolglosem Ablauf hinsichtlich der im Vertrag 
befindlichen Lieferung oder Leistung vom Vertrag zurÅckzutreten. Beruht die UnmÄglichkeit der 
Lieferung auf UnvermÄgen des Herstellers oder unseres Zulieferers, so kÄnnen sowohl wir als auch 
der KÉufer vom Vertrag zurÅcktreten, sofern der vereinbarte Liefertermin um mehr als 2 Monate 
Åberschritten ist. SchadensersatzansprÅche wegen Verzug oder UnmÄglichkeit bzw. NichterfÅllung, 
auch solche, die bis zu RÅcktritt vom Vertrag entstanden sind, sind ausgeschlossen. Es sei denn, dass 
ein gesetzlicher Vertreter der Firma SK-Gastroservice vorsÉtzlich oder grob fahrlÉssig gehandelt hat.

5. RÅckgaberecht / Widderruf (fÅr Endverbraucher / Privatkunden)
Wir garantieren fÅr nicht benutzte Ware ein RÅckgaberecht innerhalb von 14 Tagen. Die 
RÅckgabefrist wird gewahrt durch das fristgerechte Absenden der Ware (Rechnungsdatum). 
Endverbraucher haben eine 14-tÉgiges Widderufsrecht. Zur Wahrung des Widderufsrechtes genÅgt 
eine Nachricht an uns oder die RÅcksendung der unbeschÉdigten Ware.



Das RÅckgaberecht ist nicht gÅltig fÅr preisreduzierte Ware und anlÉsslich von 
Sonderverkaufsaktionen.

Das RÅckgabe und Widderufsrecht gilt nur fÅr Privatpersonen als Endverbraucher.

6. GefahrÅbergang
Die Gefahr geht mit Empfang der Ware auf den KÉufer Åber.

7. GewÄhrleistung
SK-Gastroservice gewÉhrleistet, dass die verkaufte Ware zum Zeitpunkt des GefahrÅberganges frei 
von Material- und Fabrikationsfehlern ist und die vertraglich zugesicherten Eigenschaften hat.
Bei Eintreffen hat der Kunde die Ware unverzÅglich auf MÉngel und Beschaffenheit zu untersuchen. 
Im Falle offener MÉngel mÅssen diese innerhalb von 10 Tagen nach Entdeckung schriftlich bei uns 
gemeldet werden, ebenso versteckte MÉngel. Anderenfalls entfÉllt die GewÉhrleistung fÅr diese 
MÉngel. Die GewÉhrleistung betrÉgt 24 Monate ab Auslieferung. Bei Reklamationen muss das 
Kaufdatum mit einer Rechnung nachgewiesen werden. Der reklamierte Artikel muss zusammen mit 
einer Kopie der Rechnung, ausreichend frankiert, eingeschickt werden.
Die GewÉhrleistung erstreckt sich nicht auf den normalen VerschleiÑ oder die Abnutzung. Die 
GewÉhrleistung erlischt, wenn der Kunde die gelieferte Ware verÉndert.
SK-Gastroservice hat wÉhrend der GewÉhrleistungspflicht das Recht auf kostenlose Nachbesserung. 
Ein teilweiser oder vollstÉndiger Austausch des Artikels ist zulÉssig.
Werden MÉngel innerhalb angemessener Frist nicht behoben, so hat der KÉufer Anspruch auf 
Wandlung oder Minderung. Es gilt Ü 476a BGB.

8. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstÉndigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum der Firma SK-Gastroservice.

9. Datenspeicherung
GemÉÑ Ü 28 des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) machen wir darauf aufmerksam, daÑ die im 
Rahmen der GeschÉftsabwicklung notwendigen Daten mittels einer EDV-Anlage gemÉÑ Ü 33 (BDSG) 
verarbeitet und gespeichert werden. PersÄnliche Daten werden selbstverstÉndlich vertraulich 
behandelt.

11. Gerichtsstand
ErfÅllungsort und Gerichtsstand fÅr beide Teile ist der Sitz von SK-Gastroservice (ausgenommen 
Endverbraucher). Es gilt ausschlieÑlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

12. Kundeninformation Wirtschaftsauskunft
Zur GeschÉftsanbahnung/ Lieferung von Waren/ AbschÉtzung des Vorleistungsrisikos/ Bestellung von 
Waren/ erlauben wir uns in bestimmten FÉllen von der EuroTreuhand Inkasso GmbH in KÄln eine 
Wirtschaftsauskunft (Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit) Åber Sie einzuholen und diese bei uns zu 
speichern. Hiervon mÄchten wir Sie informieren, um der Benachrichtigungspflicht nach dem 
Bundesdatenschutzgesetz nachzukommen. 

Wenn Sie AuskÅnfte oder Fragen zur Nutzung der PrÅfungen haben, stehen wir Ihnen gerne zur 
VerfÅgung. 

SK-Gastroservice


